LE SURSAUT

Sur la technologie

ancien président du BEPTOM et de Satel Conseil

Claude Laigle (53),

Le monde a radicalement changé depuis trente ans. Mais je pense
qu'il y a une faille dans I'analyse qu'en présentent Michel Camdessus
et les coéquipiers qu'il s'est choisis. Compte tenu de leurs responsabilités
exercées durant la période, leur rapport ne peut pas étre neutre et

a quelques allures de plaidoyer pro domo. Il n'est pas vrai que

la mondialisation, c'est-a-dire aussi «l'intensité croissante de la
concurrence sur les marchés mondiaux», soit une fatalité, comme

I'a remarquablement montré notre camarade Jean-Pierre Gérard (60)
dans un article «La mondialisation, un choix dangereux?» paru dans
un certain numéro de La Jaune et la Rouge que j'ai oublié, mais qui est
consultable sur http://perso.orange.fr/gircom/T43128.html
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E NE SAURAIS TROP féliciter et remer-

cler mon cher camarade de casert

Hubert Lévy-Lambert davoir pris
initiative de faire se pencher la commu-
nauté polytechnicienne sur une ques-
tion & combien capitale (Quel sursaut
pour notre pays ) et de me permettre
ainsi de m’exprimer sur ce sujet dans
le numeéro spécial de La Jaune et la
Rouge. Ma contribution consistera 4
introduire le texte ci-apreés.

Mon parcours initial sur le tas a
la Sereb, 4 la Sagem, & deust reprises
au CNES, m’a fait connaitre sur le
fond le processus de R& D et m'inter-
roger : comment mettre pleinement
ce formidable outil au service de tous
les hommes alors que le marché n’y
suffit pas?

Nous vivons un bouleversement
sans précédent historique. Le risque
serait de nous enfoncer davantage

dans limpasse sociale et écologique ot
Pévolution nous précipite, au lieu d’en
sortir vers lere nouvelle, scientifique,
qui n'est pas loin devant nous mais a
coté de nous.

La question que se pose X-Sursaut
réhabilite de fait le volontarisme poli-
tique. Il me semble que dans ce sens
le groupe ne doit pas hésiter a aller
plus avant.

La technologie :
une “ressource” inépuisable
et sous-exploitée

La ressource technelogique est
exploitée spontanément dans la sphere
de lnitiative privée par la machine
économique mondialisée de plus en
plus en mesure de le faire, partout ot
existent des marchés suflisants a court
ou moyen terme. Par contre cette res-
source dans le temps inépuisable est
laissée en jachere face aux gigantesques
besoins non satisfaits considérés comme
essentiels, alors que, pour rendre ces
bescins solvables dans la durée, on
peut penser qulelle pourrait tre exploi-
tée pleinement dans tous ses avan-
tages 4 Initiative de la volonté col-
lective et dans des cas de plus en plus
fréquents. A condition évidemment
de les chercher pour les trouver.

Lhumanité a accunnulé des connals-
sances qui lui dennent un pouveir
absolument censidérable sur la matiére.



Apres avolr pu se doter des moyens
surabondants dun suicide collectif,
elle a méme su et pu conquérir la
Lune. Iy a longtemps déja. Pourtant
les besoins essentiels du plus grand
nombre sont encore loin d’étre satis-
faits. Blen pis : les disparités saccrois-
sent, les tensions, la misére, la faim,
la viclence sétendent dans le monde!
Comment sortir d'une situation aussi
sbsurde et désespérante ?

En réalité le probleme posé est
dorganisation : le progres technique
n’est pas ce quil pourrait étre. Les
éléments de réflexion esquissés ci-
aprés insisteront ainsl non pas sur
les entreprises en soi, mais sur ce
quelles créent artificiellement, pro-
duisent et échangent, 4 savoir des
produits, procédés et services, et prin-
cipalement sur « lart et la maniére »
dont ceux-ci sont congus. En effet
face aux bescins et contraintes (le
«cahler des charges ») 4 satisfaire des
utilisateurs, des consommateurs,
comment les produits, les procédés,
les services sont-ils congus ? 1l s'agit
la d'une question fondamentale, qui
touche au cceur méme de 'écono-
mie et de la société, malis qui para-
doxalement dans nos régions est peu
étudiée et mal connue. Elle concerne
avant tout en tant gqu'entités res-
ponsables, d'une part les entreprises
productives (4 travers des services
detude et de recherche), et dautre part,
un milieu professionnel tres étroir,
celui des ingénieurs, des ingénieurs
d’étude et de conception.

De la science
a la technologie : un potentiel
naturellement illimiteé

La science, c’est accroissement
de la connaissance. La technologie,
Cest-a-dire les produits, procédés et
services disponibles, c’est aujourd’hui
de plus en plus Papplication de la
science. De plus en plus les produits,
procédés et services sont congus a
partir de lacquis sclentifique des tech-
niques de base en tant que systemes
complexes, 4 Pissue d'un processus
détude, de développement et éven-
tuellement de recherche, que Fon peut

considérer de maniere simplifiée avec,
en phase finale, 1a réalisation et la
mise au point (la qualification) de
prototypes, et 4 l'origine, des études
de faisabilité technique. Ces méthodes
permettant a la technologie d'intégrer
systématiquement les acquis de la
connalssance ont ComImMence 2 appa-
raitre 4 la fin du x1x@ sigcle (cf. le labo-
ratoire de Thomas Alva Edisen). Elles
furent définitivement mises au point
durant la guerre « froide » avec les
grands programmes armement amé-
ricains des années cinguante
(Minuteman, Pelaris...).

Aujourd’huli a travers cette acti-
vité de « recherche-développement »
Papplication technologique des acquis
de la science est devenue non seule-
ment 'équivalent dune « ressource »,
exploitable en tant que telle, mais la
ressource disponible la plus grande.
Et dans la guerre « civile et écono-
micue », qui sest développée depuis
trente ans et ravage par sa violence
sournoisement le monde en faisant
avoler en éclats la société du travail
et I'Etat social » (J. Habermas), la
capacité 4 exploiter cette ressource
est devenue peu 4 peu le facteur essen-
tiel de la compétitivité des entre-
prises. Ne serait-ce que pour sur-
vivre, celles-ci ont dQ, delvent ou
devront sorganiser en conséquence
(le reengineering).

la science, la connaissance sont
neutres. [ eurs applications, la tech-
nelogie ne le sont pas.

Toute innovation apporte avec
elle des avantages, des ellets béne-
fiques et positifs (sinon, quelle rai-
son dgtre aurait-elle ). On peut citer :
la satisfaction de bescins, l'ouverture
de nouveaux espaces de liberté, l'aug-
mentation de la productivité, la créa-
tion d’emplois, ete. Elle produit éga-
lement a des degreés divers des effets
négatifs et pervers, des inconvénients :
accroissement des disparités, effets
de domination, consommation déner-
gle et de matieres premieres, pollu-
tion et attelnte 2 environnement,
ruptures culturelles, dégradation des
conditions de travail, diminution de
lemploi, etc.

Cest bien la nature de lensemble
des produits, procédés et services
disponibles dans une société, en
d’autres termes les effets multiples
de sa technologie, qui conditiennent
et fagconnent en premier lieu, non
seulement sa richesse, mals aussl son
type de consommation, son mode
de vie, sa culture, le « contenu» de
sa crolssance, son modéle de déve-
loppement.

Alors quautrefois la technologie
était une donnée du hasard et de la
nécessité, aujourd’hui et contraire-
ment 2 la pensée commune il n’en
est plus de méme. La technelogie,
faible partie d'un champ de « fai-
sable » maintenant immense et crois-
sant sans cesse, nait avec certaines
caractéristiques et avec un certain
rythme et un certain cheminement
dans le temps, qui sont déterminés
par les systemes productifs et éco-
nomiques qui lengendrent.

Le principal est celui de Pécono-
mie de marche, l'économie libérale,
efficace dans le court terme et pos-
sédant une dynamique propre trés
élevée, mals incapable par nature de
prendre convenablement en compte
des considérations de long terme ou
relatives aux catégories non mar-
chandes. I’Etat et les collectivités
publiques ont été amenés de ce fait
a Intervenir.

I e second systeme est ainsi celui
au sens large de la volonté collective,
qui a fait la preuve de son efficacité
entre autres en matiere de défense
ou dans la conquéte de la Lune, déja
cltées.

La technologie déterminée
par le marché

En économie de marché les entre-
prises ne peuvent consacrer sur leurs
fonds propres quiune part évidem-
ment limitée de leurs activités a la
recherche-développement. Les taux
« d’intensité de R& D » sont typi-
quement de Pordre du pour cent
(compris entre quelques dixigmes de
pour cent et quelques pour cent).
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Or innover colite cher, parti-
culierement en ce qui concerne la
réalisation et la mise au point des
prototypes. Des laboratoires, des
équipements d’essais doivent étre
installés, des équipes pluridiscipli-
naires doivent étre entretenues. On
rappellera icilaboutade : « Le meilleur
moven de se ruiner, ce sont les ingé-
nieurs ! » Les entreprises exploitent
ainsi la « ressource technologique »,
non pas pleinement mais juste suf-
fisamment pour &tre au moins aussi
compétitives que leurs concurrentes.

De ce fait 'acquis de la science et
de la technique, aujourd’hui déja
considérable, est dans Pensemble
sous-exploité. La conscience de cette
sous-exploitation est générale pour
certains domaines, comme l'infor-
matisation et Pautomation ou les bio-
technologies, ol le sentiment des
possibilités immenses dapplication
non encore mises en ceuvre est lar-
gement répandu. Mais la sous-utili-
sation du gisement accumulé du
savoir et du savoir-faire, existant ou
potentiellement a venir, est prati-
quement une réalité pour presque
tous les secteurs, 4 des exceptions
prés sur lesquelles nous reviendrons
parce quelles sont primordiales.

Cette constatation a inspiré l'idée
quune « révolution de intelligence »
est 4 portée de nous. Mais une telle
révolution n’émergera pas sponta-
nément. Elle devrait étre organisée.

En stricte économie de marché,
C’est-a-dire dans la sphere de I'ini-
tiative privée, l'innovation apparait
le plus souvent quand « 'écrémage
du marché » permet une rentabilité
a court terme.

Elle Saccompagne ainsi quasi auto-
matiquement de la création d'un nou-
veau besoin non satisfait pour le plus
grand nombre, cest-a-dire en parti-
culler d'un effet d’accroissement des
disparités. Comme de toutes autres
sortes deffets négatifs, qui n'ont pas
de raison de ne pas &tre, sauf exis-
tence de réglementations, interdic-
tlons et normes diverses, Instaurées
par la collectivité.
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La technologie et 'action
publique (ou la démocratie) :
une liaison tumultueuse

En ce début du troisieme millénaire
Paction publique est a la fois idéolo-
giquement discréditée et financiere-
ment de moins en moins possible
(cf. le chapitre suivant). Pourtant la
technologie ne serait pas ce quelle
est aujourd’hui sans Paction publicue.
Un retour sur le passé simpose, sur
lequel Page de auteur de ces lignes
lui permet de porter témoignage.

Le premier rappel concernera les
grands programmes technologiques
engagés en France du fait de la volonté
publique dans les années soixante et
peu apreés : la force de frappe, le
nucléaire civil, Concorde puis Airbus,
le plan caleul, le spatial et Ariane, le
TGV, le plan Théry de « rattrapage »
du téléphone, ete. Ces grands projets
ont presque tous été des réussites. Ils
ont fagonné dans la durée la capacité
technologique de notre pays. Il est
bien vrai que les choix sectoriels
auralent pu &tre autres, mais il n’est
nié par personne que Cest en grande
partie grice 4 ces programmes publics
que notre pays tient encore sa place
dans la compétition internationale.
Dans les secteurs en question ils ont
permis dexploiter pleinement et non
pas partiellement ce que fappelle la
« ressource technologique », Cest-2-
dire d'atteindre des taux dlintensité
de R& D dépassant les 10 voire les
20 %. Des taux aussi élevés ne peu-
vent &tre obtenus que grice 4 la volonté
publigue : « La technologie, cest I'ar-
gent public », disait-on justement.
Avec au passage une remarque : les
secteurs d’activité ne se trouvent pas
Etre « avances », « de pointe » ou « 4
haute technologie » par nature ou on
ne sait par quel miracle, il appartient
bien a la volonté publique, si elle en
a les movyens, de pouvoir faire de tout
secteur civil (sans parler bien str de
la défense) un secteur technologi-
querment trés avance,

Le second point touche au pro-
bleme central de la technologie : ses
effets négatifs, autrement dit ses

défauts. Comment les prévoir, les
restreindre, les éviter, les gérer ? Un
rappel historique est 12 aussi ins-
tructif. Au début des années soixante-
dix peu avant la fin brutale et inat-
tendue de la derniére période de forte
croissance des pays industrialisés —
les trente glorieuses des Francais ou
lage d’or des Anglo-Américains —
trois types de griefs étaient émis a
Pencontre de la technologie de ces
pays, avec laquelle, par la force des
choses, par mimétisme cu en igno-
rant que d’autres voles sont possibles,
Pensemble du monde se développait
ou tentait de le faire.

Le premier, sur lequel le Club de
Rome sonna lalerte des 1971, était
que Pextension de cette technologie au
bénéfice de tous les hommes de la
planéte se heurterait immanquable-
ment aux exigences de préservation des
ressources naturelles et de Penviron-
nement : la technologie des pays indus-
trialisés nest pas « universalisable »,
«mondialisable », méme a terme.

Le second est que cette technolo-
gle convient en outre mal a court
terme aux pays en développement.
Elle est souvent difficilement « trans-
ferable ». Les procédés industriels des
pays industrialisés sont avant tout
cong¢us pour produire de grandes
séries, avec beaucoup de capital, avec
des matieres élaborées et peu de main-
d’eeuvre mais tres qualifiée. Teurs
biens d’équipement ont des perfor-
mances quantitatives trés élevées, mais
sont d'une maintenance difficile et
fort consommateurs en énergle. Clest
tout le contraire qui est le plus sou-
vent nécessaire 4 ces pays, qui devralent
mettre en ceuvre, pour se développer
mieux et plus rapidement, une autre
technologie, « appropriée », « adap-
tée », « SUr mesure », qui n'existe pas
et serait elle-méme 4 développer.

Le troisigme enfin est qu'au sein
meéme des pays industrialisés la tech-
nologie existante commengait 4 &tre
remise en guestion pour, outre ses
atteintes a lécosphere déja vues et
dénoncées par les écologistes, l'am-
pleur de certains de ses autres effets
pervers, quil sagisse des « aliéna-



tions de la société de consomma-
tion » (plus de besoins artificiels créés
que de besoins existants satisfaits),
des conditions de travalil, etc., impo-
sant de nouvelles technologies « alter-
natives », « douces », « soutenables ».

A Tépoque les réactions et prises
en compte politiques furent immeé-
diates. Des 1972 le Congres améri-
cain promulguait le « Technology
Assessment Act » et créait aupres de
lui-méme "Office of Technology
Assessment (OTA) comme premier
outil démocratique d'information,
de concertation et d’approche de
Pévaluation globale des effets de la
technologie en vue d'une certaine
maitrise collective de cette derniere.
La méme année une Conférence des
Nations unies adopta 4 Stockholm
une Charte de 'Environnement en
26 points. La France s’assocla au
mouvement. On peut citer par
exemple 1 en 1975 la sortie de Pou-
vrage La Technologie incontrolée de
Jean-Claude Derian et André Staropeli;
en 1978 la création de F'ONG
« Innovation Tiers-monde »; en 1983
la création de I'Office parlementaire
d’évaluation des choix scientifiques
et technelogiques sur le modele de
IOTA, etc.

Mais il était déja trop tard. Entre-
temps les chocs pétroliers (clest-a-
dire en fait la « premiere crise mon-
diale de énergie et de la technologie »)
et Pengagement dans un libre-échan-
gisme intégral, qui sensuivit, avaient
radicalement changé la face du mende
et relégué au second plan, cest-a-
dire aux oubliettes, ces bonnes dis-
positions pourtant capitales pour
Pavenir du genre humain. DOTA a
disparu en 1995 dans l'indifférence
générale.

Le concept de « développement
durable » a été vidé de sens. Le pro-
tocole de Kyoto, pourtant stipulant
des « mesurettes » 4 la marge, est
moribond, etc., trente ans aprés
Stockhelm ! Dhumanité s'est vrai-
ment acculée delle-méme au catas-
trophisme, mais, comme 'a fait cbser-
ver le philosophe Jean-Pierre Dupuy,
A un «catastrophisme éclairé » |

Et maintenant?

Jamais le fossé n’a été aussi grand
entre le monde réel, tel quiil est et tel
gqu'il va on ne sait olt, mené par la
wmain invisible », et le monde poten-
tiel que permettrait la pleine exploi-
tation de la ressource technologicue
par un velontarisme démocratique.
Jamalis non plus n'ont paru mieux
remplies, & l'exception d'une seule,
les conditions pour que se réalise jus-
tement cette révolution de lintelli-
gence, ce passage apres l'ere indus-
trielle 4 une fantastique ere nouvelle,
celle de la connaissance, l'ere scien-
tifique, capable, entre autres dans la
durée et avec des structures adap-
tées, de rendre solvables d'Iimmenses
besoins aujourd’hul non satisfaits et,
pourquei pas, d’éradiquer la pau-
vreté. En effet d'une part lacquis de
la science et de la technique, du savoir
et du savoir-faire, dores et déja consi-
dérable saccroit sans cesse, tout au
moins tant que la recherche fonda-
mentale continue a étre financée par
la collectivité. D'autre part grace 4 la
cure permanente de concurrence vio-
lente quelles subissent, les entreprises
sont de plus en plus en capacité dex-
ploiter cet acquis. La seule question
en suspens est de savoir comment le
volontarisme peut retrouver les movens
financiers de s'exercer.

Un pays en particulier comme la
France, seul face aux effets nocifs de
ce quon appelle « la mondialisation
libérale », ne peut rien. Mais au sein
de I'Europe dotée d'un minimum de
protection douaniere négociée, assu-
rément oul. Les initiatives qui ont
été dernierement lancées, les Etats
généraux de la recherche, lappel de
Jean-Louis Beffa, le PDG du groupe
Saint-Gobain, pour « un retour 4 une
politique de grands programmes tech-
nologiques », etc., ont abouti 4 un
premier résultat. Elles doivent étre
poursuivies. n

Mis en ligne sur http://cip-etats-generaux.apinc.
org/article.php3?id_article=393
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